
คู่มือการใชง้าน  Traffy Fondue      
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Traffy Fondueเป็นแอปพลิเคช่ันที่จัดท าขึ้น
ส าหรับสื่อสารเรื่องปัญหาของเมืองระหว่างประชาชน
และหน่วยงานที่รับผิดชอบประชาชนสามารถแจ้ง
ปัญหาที่พบ เช่นปัญหาความสะอาด, ปัญหาทางเท้า 
และติดตามสถานการณ์ด าเนินการแก้ไขปัญหาของ
หน่วยงานที่รับผิดชอบได้ โดยหน่วยงานจะได้รับแจ้ง
รายงานปัญหาที่มีข้อมูลเพียงพอต่อการด าเนินการ 
เช่น ภาพถ่าย , ต าแหน่งบนแผนที่ และสามารถให้
ข้อมูลสถานการณแ์ก้ไขปัญหาแก่ประชาชนได้ 

Traffy Fondue คือ 

สรุปการใช้งาน Traffy Fondue 

 
 

1 สแกน QR code ส าหรับแจ้งหน่วยงานเทศบาลต าบลแมย่ม 
2 พิมพ์รายละเอียดเรื่องที่ต้องการแจ้ง 
3 กดปุ่ม กดเพ่ือถ่ายรูป  
4 กดเลือกประเภทปัญหา 
5 กดปุ่มเพ่ือระบุต าแหน่งที่พบปัญหา จากนั้นท่านจะ
ได้รับการ์ดรับแจ้งปัญหาและรอรับการแจ้งเตือนเมื่อมี
การแก้ไขปัญหาของเจ้าหน้าที่ 

 

แจ้งปัญหาผ่าน QR code 

หนงัสือสั่งการ/ระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

 เเพลตฟอร์มการพัฒนาทุกช่วงวัย SoSafe "ทุกเพศ  
ทุกวัย ปลอดภัย ทุกคน" ภายใต้ทราฟฟ่ี ฟองดูว์ 

 เพลตฟอร์ม SoSafe มาจากค าว่า Social Safe หรือ
สังคมปลอดภัยเกิดขึ้นจากการศึกษาเพื่อน าดิจิทัลมา
นวัตกรรมสังคมและการท างานกับเทคโนโลยีส่วน
ส าคัญในการร่วมแก้ปัญหาและตอบสนองต่อข้อท้าทาย
ของกลุ่มเปราะบางในประการส าคัญท่ีผู้รับบริการ
สามารถเข้าถึงข้อมูลองค์ความรู้ด้านสิทธิสวัสดิการ 
การขอรับบริการเพื่อเข้าถึงสิทธิสุขภาพทางเพศ 
อนามัยการเจริญพันธุ์การลดความเสี่ยงจากความ
รุนแรงบนฐานเพศ เพื่อไปสู่การป้องกันกลุ่มสตรีและ
กลุ่มเปราะบางจาการเลือกปฏิบัติทุกรูปแบบ 

 เทศบาลต าบลแม่ยม 

เว็บไซต์: https://www.maeyom.go.th   
 204 หมู ่7 ต าบลปง อ าเภอปง จังหวัดพะเยา  56140 

Facebook : เทศบาลต าบลแม่ยม 

 



คู่มือการใช้งาน  Traffy Fondue  

** ห้ามลบโค้ดนี ้เด็ดขาด ** 

 กดส่ง  
2 

สแกน QR code ส าหรับแจ้งหน่วยงาน

เทศบาลต าบลแม่ยม  

แล้วเปิดแอป  :  Line 

1 

เทศบาลต าบลแม่ยม 
เว็บไซต:์ https://www.maeyom.go.th/   

 204 หมู่7 ต าบลปง อ าเภอปง จังหวัดพะเยา, 56140 
Facebook : เทศบาลต าบลแมย่ม 

เทศบาลต าบลแม่ยม 


